Pagina 1 van 4

CONTROLEER DE BEVESTIGING VAN UW RADIATOR

Via dit document kan u controleren of u al dan niet in het bezit bent van de betrokken
radiotoren. Indien u verdere stappen dient te ondernemen, kan u de nodige informatie hier
ook terugvinden.

STAP 1

Heeft u een verticale Radson radiator en is het één van de volgende types: Faro-V, Kos-V,
Vertical?

Ja - ga verder naar de volgende pagina.

Nee - er stelt zich geen probleem. U hoeft geen verdere actie te ondernemen.
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STAP 2

Is de radiator geproduceerd na 17 september 20077

Ja - ga naar de volgende pagina.

Nee - er stelt zich geen probleem. U hoeft geen verdere actie te ondernemen.
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STAP 3

Steunt de radiator onderaan op 2 haken?

Ja - ga verder naar de volgende pagina

Nee - er stelt zich geen probleem. U hoeft geen verdere actie te ondernemen.
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STAP 4

Uw bevestiging dient vervangen te worden. Download het aanvraagformulier en bezorg het

zo spoedig mogelijk volledig ingevuld aan uw installateur. Hij zal de bevestiging kosteloos
vervangen.

Controleer ook of de radiator volledig in de gleuf van de bovenhaken vast zit en deze haken
de radiator dus bovenaan stevig vastgrijpen.

OK

Indien de radiator niet goed vast zit, contacteer dan uw installateur en verzoek hem
onmiddellijk de bevestiging te controleren en zo nodig aan te passen.

Bij onduidelijkheden of als u uw installateur niet kan bereiken, bel naar

+32 (0) 11 81 31 41.
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